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Organos, competencias v
procedimiento diciplinario en
Guatemala

El régimen disciplinario del Organismo
Judicial guatemalteco opera sobre una
arquitectura institucional que diferencia con
nitidez a los sujetos disciplinables y distribuye
competencias entre érganos con finalidades
complementarias: el Consejo de la Carrera
Judicial (CCJ) como eje de gobierno de la
carrera y de su sistema de apoyo (Escuela y
Evaluacién), las Juntas de Disciplina Judicial
(primera instancia) y la Junta de Disciplina
Judicial de Apelacién (segunda instancia) para
jueces y magistrados, la Supervision General
de Tribunales (SGT) como érgano auxiliar
con funciones preventivas e investigativas,
y la Unidad de Régimen Disciplinario del
Organismo Judicial (URD) como autoridad
competente para el personal auxiliar y
administrativo regido por la Ley de Servicio
Civil del OJ y su Reglamento. Esta distribucion
orgdnica, que descansa en la Ley de la Carrera
Judicial y su Reglamento, asi como en la Ley
de Servicio Civil del OJ, asegura una doble
finalidad: preservar la independencia judicial
y, a la vez, garantizar la responsabilidad
disciplinaria con pleno respeto del debido
proceso, la proporcionalidad sancionatoria y
la trazabilidad de las decisiones.
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A partir de este andamiaje, el presente
tema desarrolla, con enfoque operativo
para la SGT, i) las atribuciones del CCJ
y su relacion con la Escuela de Estudios
Judiciales (EEJ), la SGT y la Unidad de
Evaluacion del Desempefio (UNED); ii) la
integracién, competencias y potestades
sancionatorias de las juntas (primera
y segunda instancia); iii) las funciones
de prevencidn e investigacion de la SGT
y su articulacién con las juntas; iv) la
competencia, procedimiento y sanciones
de la URD para auxiliares judiciales y su
coordinacién con la SGT; y v) los flujos
del trdmite disciplinario con puntos de
control del debido proceso, diferenciando
la ruta para jueces/magistrados (juntas)
de la correspondiente a auxiliares (URD),
incluyendo nodos de reserva, cadena de
custodia y motivacion.

Consejo de la Carrera
Judicial

El CCJ es la columna vertebral de la carrera
judicial. La Ley de la Carrera Judicial (LCJ)
configura érganos de apoyo bajo su orbita:
Supervision General de Tribunales (articulo 1
LCJ), Unidad de Evaluacién del Desempeno
Profesional (articulo 12 LCJ) y Escuela de
Estudios Judiciales (articulo 13 LCJ). La norma
prevé que las jefaturas de estos érganos se
seleccionen por oposicién, con exigencias



de capacidad, idoneidad y honradez bajo
el estdndar del articulo 113 constitucional. En
particular, el Supervisor General de Tribunales
y el Coordinador de la Unidad de Evaluacion
son electos por oposicién por el CCJ, con
requisitos de elegibilidad y verificacién de
antecedentes y sanciones administrativas
previas; el Reglamento desarrolla estructuray
funciones de cada unidad. La EEJ, reformada
en su disefio por el Decreto 7-2022, mantiene
la misién de planificar, ejecutar y facilitar
la capacitacién de magistrados, jueces,
funcionarios y empleados del OJ. Su direccién
se provee por oposicién y debe articular sus
programas con las necesidades identificadas
por las cdmaras de la Corte Suprema, la UNED
y demds érganos del OJ.

Esta triada —EEJ, SGT y UNED— cumple
funciones complementarias. La UNED
gestiona un sistema de evaluacién anual
con factores y ponderaciones diferenciadas
por categoria, que alimenta decisiones de
carrera, renovacion de nombramientos y
concursos, conforme al marco desarrollado
reglamentariamente; la EEJ convierte
ese diagndstico en planes de formacion
y actualizacion; y la SGT aporta insumos
de prevencién e investigacion, incluida la
documentacién de hechos relevantes y la
participaciéon como parte en los procesos
disciplinarios, lo que permite retroalimentar
la formacion y la evaluacidn con evidencia
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de campo. Este circuito de datos —
evaluacién, capacitacién, supervision—
refuerza el control de calidad institucional
y la consistencia de las decisiones
disciplinarias con el rendimiento y la ética
judicial.

Desde la perspectiva prdactica de la SGT,
dos derivaciones son relevantes. Primero,
la planeaciéon anual de visitas preventivas
puede y debe alinearse con los hallazgos
de la UNED, maximizando el valor de la
supervision como mecanismo de alerta
temprana. Segundo, la articulacién con
la EEJ facilita formacién de formadores
para estandarizar técnicas de recoleccion
probatoria, manejo de reserva y cadena
de custodia, y motivacién de informes.
La LCJ y su Reglamento habilitan esta
coordinacién vertical al situar a SGT, UNED
y EEJ como 6rganos del sistema de carrera
con reglas de seleccién y funcionamiento
homogéneas, orientadas por mérito y
transparencia.

Juntas de Disciplina Judicial
(primera instancia) y Junta de
Apelacion (segunda instancia)

La LCJ integra Juntas de Disciplina Judicial
para conocer de las faltas cometidas
por jueces y magistrados, como érganos
colegiados, permanentes y administrativos
disciplinarios que deben actuar con
independencia, imparcialidad y transparencia.
Cada junta se integra con tres titulares y
tres suplentes, designados por concurso
de oposicion, con periodos de cinco afios
(la presidencia también por ese plazo), y se
exige que sus integrantes reinan los mismos
requisitos que para magistrado de la Corte



Suprema, con preferencia por candidatos
con al menos cinco afos de experiencia
en judicatura o magistratura. La LCJ prevé,
ademds, la descentralizacion mediante juntas
regionales conforme a criterios geogrdaficos,
de carga de trabajo y por materia. La Junta
de Disciplina Judicial de Apelacién se integra
igualmente con tres titulares y tres suplentes
para conocer en segunda instancia.

A nivel procedimental, los articulos 48 a
66 LCJ trazan la ruta disciplinaria: la queja
o denunciaq, la investigacion a cargo de
la SGT como 6rgano auxiliar (con deber
de documentar hechos y remitirlos), la
audiencia oral y publica con garantias
plenas de defensaq, la resolucion motivada
y apelacién ante la Junta de Apelacion. Este
bloque incorpora principios de legalidad,
presuncién de inocencia, proporcionalidad
y debido proceso, y articula los estdndares
probatorios con la exigencia de una
motivacién reforzada en la decisién
disciplinaria.

En materia de sanciones, la LCJ clasifica
las faltas en leves, graves y gravisimas y
contempla como sanciones amonestacion,
suspensiéon y destitucion, con reglas de
prescripcion y graduacién conforme a la
gravedad, antecedentes y circunstancias.
La clave para la SGT es comprender que
la LCJ estructura el ilicito disciplinario
con tipos de falta previamente definidos,
desmarcdndose de categorias dogmadaticas
penales ajenas a la sede administrativa; de
ahi que la congruencia entre hechos, norma
infringida y motivacion sea el ntcleo del
reproche.
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El Reglamento de la LCJ desarrolla la integracion
y funcionamiento de las juntas, incluidos los
impedimentos, excusas y recusaciones, con
procedimiento especifico para su tradmite,
asi como aspectos presupuestarios y de
organizacién que garantizan su operatividad
y autonomia funcional. Estos estdndares
operativos son cruciales: la SGT, en su rol
de parte, debe dominar el régimen de
impedimentos/recusaciones y anticipar
conflictos de interés para asegurar la plena
imparcialidad del juzgador disciplinario.

Supervision General de
Tribunales

La SGT estd expresamente prevista en la LCJ
como 6rgano auxiliar del CCJ con funciones
de prevencién e investigacion. La Ley
dispone que el Supervisor General se elige
por oposicién, bajo requisitos de mérito e
idoneidad, y remite al reglamento la definicion
de su estructura y funciones. En la prdctica, la
SGT planea y ejecuta visitas de prevencion,
realiza inspecciones y documenta hallazgos,
y, cuando verifica hechos con relevancia
disciplinaria, abre investigacion y elabora
informes técnicos que remite a la autoridad
competente —juntas si se trata de jueces/
magistrados; URD si se trata de auxiliares y
personal administrativo—. En sede disciplinaria,
la SGT actua como parte, comparece a la
audiencia y sustenta su informe con base en
evidencia vdlida, encadenada y preservada,
debidamente registrada y motivada.



La articulacién con las juntas tiene dos
planos. El primero, probatorio, exige que
todo lo actuado por la SGT sea legal,
pertinente y Gtil para la decision: entrevistas,
inspecciones, obtencidon de documentos,
preservacion de soportes fisicos y digitales,
y cadena de custodia deben constar
con trazabilidad verificable. El segundo,
procesal, demanda un flujo impecable:
competencia correctamente determinada,
remision oportuna a la junta competente,
notificaciones con constancias de recibo,
y resguardo de informacién bajo las reglas
de reserva cuando corresponda. Este
segundo plano se entrelaza con la Ley de
Acceso a la Informacién Pablica (LAIP)
en lo relativo a informaciéon confidencial,
reservada y datos personales/sensibles,
que impone resoluciones formales de
clasificacién con prueba de dano, plazos de
reservay protocolos de acceso restringido,
particularmente cuando constan
antecedentes disciplinarios no firmes, datos
sensibles o actuaciones en curso.

En términos de gobernanza de datos, la SGT
deberia consolidar un registro electrénico de
expedientes con campos para i) fuente y fecha
de recepcion de la queja, ii) matriz de hallazgos,
iii) plan probatorio con responsables y tiempos,
iv) constancias de cadena de custodia, v) actos
de comunicacién y notificacién, vi) criterios de
reserva/clasificacion bajo LAIP, vii) hitos del
proceso ante Juntas o URD, y viii) resultados e
impugnaciones. Este repositorio alimenta, a su
vez, la UNED para andlisis de desempeno y la
EEJ para formacién continua.
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m Unidad de Régimen
Disciplinario del OJ (URD)

La URD conoce el régimen disciplinario de los
auxiliares judiciales y personal administrativo/
técnico sujetos a la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial (LSC-0J) y su Reglamento
General. La LSC-0J delimita derechos, deberes,
prohibiciones y el catdlogo de faltas con su
graduacioén (leves, graves y gravisimas), y
prevé sanciones y procedimiento con reglas
de prescripcién e impugnacion (revision,
revocatoria y apelacion). El procedimiento
disciplinario estd normado con fases de
formulacién de cargos, descargos, practica
de pruebas, decisién motivada y recursos;
el reglamento general desarrolla aspectos
procedimentales —incluyendo impugnacion—
y reglas de expediente, notificaciones y archivo.

Para el universo auxiliar, la SGT coordina
con la URD en tres momentos. Primero, en
la recepcidn y triage: cuando una queja
involucra a personal en carrera de servicio
civil, la SGT debe derivar al canal URD
sin dilacién, dejando constancia en su
bitédcora y notificando a la persona quejosa
la autoridad competente. Segundo, en la
prdctica probatoria: sila SGT ha adelantado
actuaciones (p. ej, inspecciones, entrevistas
o recolecciéon documental), debe remitir a
la URD copias certificadas con la cadena
de custodia integra y toda la metadata
relevante (fechas, custodios, hashes o firmas
de verificacion segun el caso). Tercero,
en la trazabilidad: los hitos del expediente
(dperturo, traslado de cargos, audiencias,
decision, impugnacion) deben registrarse
para evitar dispersion y permitir control de
términos (prescripcién/caducidades), asi
como para nutrir los tableros de gestion de
la SGT y de la Presidencia del OJ.



El catdlogo de faltas del servicio civil —y su
graduacién— ofrece un mapa funcional
para la motivacién: por regla general, las
faltas gravisimas conducen a sanciones
de destitucidn; las graves, a suspensiones
con afectacidén salarial, y las leves, a
amonestaciones u otras medidas correctivas,
segln reincidencia y dafo institucional. La
clave estd en describir con precision los hechos,
conectarlos con la hipétesis infraccional de la
LSC-0J y valorar la prueba con sana critica.
Con frecuenciq, los casos auxiliares contienen
documentacién laboral (asistencia, permisos,
licencias, evaluaciones), comunicaciones
internas y evidencia digital (accesos a
sistemas, correos), cuya obtencién debe
observar principios de licitud y proporcionalidad
compatibles con la LAIP y con las Normas de
Comportamiento Etico del OJ, que establecen
deberes de transparencia, integridad,
responsabilidad, asi como prohibiciones por
conflicto de interés y sistema de consecuencias
(mérito/censura) ejecutable a través de los
entes disciplinarios competentes.
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Flujogramas del tramite
administrativo disciplinario y
puntos de control del debido
proceso
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noticia disciplinaria
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Flujograma que sintetiza los elementos

principales de las actuaciones

Puerta de entrada,
competencia y seleccion
institucional

El ciclo disciplinario inicia con la recepcion de
la queja o noticia disciplinaria. En este primer
nodo, la SGT aplica un triage o selecciéon de
competencia: si los hechos atribuidos recaen
sobre jueces o magistrados, la SGT asume la
indagacién administrativa y estructura un
informe de investigacion para remitirlo a la
Junta de Disciplina Judicial competente; si el
sujeto es auxiliar o personal administrativo/
técnico, corresponde derivacion inmediata
a la URD. Esta distincidn evita nulidades por
incompetencia y, sobre todo, garantiza certeza
al quejoso y al sujeto investigado.

La SGT debe registrar el ingreso (fecha,
canal, identidad del quejoso si no es
anénimo, érgano o persona involucrada)
y abrir un expediente digital con nGmero
Unico, con metadatos que permitirdn
el control de prescripcién. Aun en fase
embrionaria, procede un andlisis de
reserva siguiendo la LAIP: ¢la informacion
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es publica, confidencial o reservada?, ¢se
incluyen datos personales o sensibles?, ¢es
necesario clasificar parte del expediente
para proteger la investigacion o derechos
fundamentales? La LAIP exige resolucion
formal de clasificacion con prueba de dafo
y prevé plazos de reserva; el incumplimiento
de estos extremos vicia los actos posteriores
y expone a responsabilidad.

Programa metodoldgico y
plan probatorio: integralidad v
contradiccion

Desde el primer momento, la SGT elabora un
programa metodoldgico: definicidon de hechos
disciplinariamente relevantes, hipobtesis
investigativas (general y especificas), tareas
con responsables y cronograma, y teoria del
caso prudente, abierta a refutacién. Este plan
debe recoger el principio de integralidad:
investigar tanto elementos de cargo como de
descargo, evitando sesgos de confirmacion. La
seleccion de fuentes (documental, testimonial,
inspecciones, peritajes, evidencia digital) se
hace bajo criterios de pertinencia, licitud y
necesidad, y se documenta cada actuacion
con actas, constancias y soportes verificables.

—
—
—
—
—
—_—
—
—



Dado que la LCJ y la LSC-OJ estructuran
el ilicito disciplinario a partir de faltas
tipificadas y no requieren categorias penales
como antijuridicidad material o culpabilidad
en sentido dogmatico, la calificaciéon
preliminar debe anclarse en tipos
normativos de falta (p. ej., incumplimiento
de deberes, abuso de autoridad, violaciéon
de reserva, trato impropio, negligencia
grave), dejando constancia de gravedad
y criterios de graduacién. En el universo de
jueces/magistrados, la LCJ define el cuadro
de faltas y sanciones; en el universo auxiliar,
la LSC-0OJ hace lo propio. En ambos, rige la
proporcionalidad, la presuncién de inocencia
y el deber de motivacion.

Recoleccion y preservacion
de evidencia: cadena de custodia,
autenticidad e integridad

La eficacia de los procesos disciplinarios
depende de la calidad de la evidencia. Por
ello, todo elemento material —fisico o digital—
debe ingresar al expediente con identificacion
unica, fecha y hora, custodio responsable vy,
en medios digitales, con huellas de integridad
(hash u otros). La SGT consignard cémo y
dénde se obtuvo el documento o soporte,
quién lo extrajo y trasladd, donde se almacend
y como se accedid posteriormente. Este detalle
probatorio es especialmente relevante cuando
se trate de registros de sistemas, correos
institucionales, trazas de acceso o imdgenes
y videos; la admisibilidad se robustece con
certificaciones del drea tecnoldgica y peritajes
cuando sea necesdrio. En caso de copias, la
SGT acreditard cadena de custodia légica y
verificacién de integridad.
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El principio rector es que la sana critica de las
Juntas o de la URD exigird constatar origen
licito, autenticidad e integridad del elemento
probatorio, asi como su congruencia con
el resto del acervo; de detectarse ilicita
obtencidn, procede la exclusion del medio
o la pérdida de su fuerza convictiva. Este
estdndar —aun cuando tipico de la sede
jurisdiccional— es perfectamente trasladable
a la sede disciplinaria por su funcién
garantista.

Informe de investigacion
y remision: motivacion,
competencia y reserva

Concluida la fase de recoleccioén, la SGT
elabora un informe técnico de investigacion.
La estructura minima comprende: i) relacién
de hechos con linea de tiempo; ii) fuentes y
medios de prueba con indicacién de origen,
licitud y custodia; iii) andlisis de consistencia
y valoracién bajo sana critica; iv) calificacion
preliminar con cita expresa del tipo de
falta aplicable (LCJ o LSC-0J) y criterios de
gravedad; v) recomendaciones (apertura de
proceso disciplinario ante Junta/URD, archivo
motivado o medidas preventivas). El informe
debe incluir una seccidn de reserva donde se
indique qué piezas se encuentran clasificadas
y bajo qué fundamento LAIP (confidencial/
reservada), por cudnto tiempo y con qué



régimen de acceso. La remisidn se formaliza
con oficio firmando y sellado, anexando indice
del expediente, copias certificadas y acta de
entrega-recepcion que preserve la cadena de
custodia.

Tramite ante Juntas (jueces/
magistrados)

Recibido el expediente, la Junta de Disciplina
Judicial verifica competenciq, integridad formal
del expediente y requisitos de procedibilidad,
y convoca a audiencia oral y pUblica. En esa
audiencia, la SGT sostiene su teoria del caso y
el investigado ejerce defensa técnica. La Junta
toma prueba (si se abre a pruebas) y decide
por resolucién motivada, donde debe exponerse
con claridad: i) los hechos probados; ii) la
valoracién de cada medio; iii) la subsuncién en
el tipo de falta; iv) la graduacion de la sancion;
y v) la proporcionalidad de la decisién. La
apelacién procede ante la Junta de Disciplina
Judicial de Apelacidn, que revisa la decisién con
enfoque de legalidad y motivacion. Todo este
flujo se encuentra delineado en los articulos
48 a 66 LCJ, mientras que la integracién y
funcionamiento (impedimentos, excusas y
recusaciones) se rigen por el reglamento.
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El catdlogo sancionatorio —amonestacion,
suspensién o destitucidon— se aplica
conforme a la clasificacion de faltas de la LCJ
(leves, graves, gravisimas), con prescripcion
y criterios de graduacion que atienden
a dolo/culpa, reincidencia, afectacién a
bienes constitucionales (independencio,
imparcialidad, tutela judicial efectiva) y
perjuicio institucional. La SGT debe preparar,
desde su informe, la matriz de graduacién
con los hechos indicadores y el respaldo
probatorio.

Tramite ante URD

Para auxiliares y personal administrativo/
técnico, el transito ocurre ante la URD.
Con base en la LSC-0J y su reglamento, el
procedimiento comprende: i) apertura con
formulacién de cargos y traslado; ii) descargos
y oferta de prueba; iii) audiencia si procede,
con prdctica probatorig; iv) decisién motivada
con indicacion de hechos probados, valoracion
y subsuncién en el tipo de falta; v) sancién
graduada; y vi) recursos (revision, revocatoria,
apelacién), en los plazos y formas normados.
La SGT, cuando actud en la fase investigativa,
remite todo el soporte con cadena de custodia
y, si es llamado, comparece como parte para
sustentar sus hallazgos. La URD debe observar,
ademads, las Normas de Comportamiento Etico
como marco axiolégico del servicio y puente
con el sistema de consecuencias.



Nodos transversales
del debido proceso: reserva,
proteccion de datos vy publicidad

Tres nodos transversales exigen control
constante:

a.Reservay acceso

En cada etapa debe definirse si procede
publicidad, acceso restringido o reserva;
la LAIP establece que los limites al
derecho de acceso solo pueden fijarse
por Constitucion o ley, exige resolucién
formal de clasificacién con prueba de
dano y fija plazos de reserva (hasta 7
anos, ampliables), ademds de regular el
acceso judicial cuando sea indispensable.
En el dGmbito disciplinario, esto se traduce
en clasificar piezas con datos sensibles
O actuaciones en curso, anonimizar
cuando corresponda y documentar la
fundamentacion de la reserva.

b. Proteccion de datos personales

Los expedientes suelen contener datos
personales y sensibles del investigado y
de terceros; la LAIP impone deberes de
seguridad, exactitud, pertinencia y, por
regla general, consentimiento expreso para
ciertos tratamientos, ademds de derechos
de acceso/correcciéon con plazos breves. El
incumplimiento compromete la validez del
expediente y puede derivar en sanciones.

c. Publicidad y lenguaje claro

Cuando la ley ordena audiencia publica, la
autoridad debe organizarla garantizando
igualdad de armas y respeto; la motivacion
—clara, completa y consistente— es
condicién de validez y soporte de la
legitimidad disciplinaria.
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Nodos probatorios:
suficiencia, valoracion y clausula
de exclusion

La suficiencia probatoria, se evalta con
enfoque de convergencia: documentos,
testimonios, indicios y peritajes deben coincidir
o explicarse mutuamente. La valoracién se
hace conforme a sana critica —reglas de
I6gica, ciencia y experiencia— y se consigna
en motivacién analitica: por qué se otorga
credibilidad a un testigo, como se verificd
la autenticidad de un documento, por qué
un indicio se considera grave, preciso y
concordante. Si un medio se obtuvo con
vulneraciéon de garantias (p. ej., violacién de
reserva, acceso indebido a comunicaciones),
la autoridad debe excluirlo o degradar su
fuerza conflictiva, dejando constancia expresa
de la razén juridica.

Decision y graduacion de
la sancion: proporcionalidad v
precedentes internos

La decisidon disciplinaria debe motivar la
sancién con base en pardmetros normativos
(LCJ o LSC-0J), dafo institucional, reincidencia,
intencionalidad o negligencia, afectacién
a bienes superiores (independencia,
imparcialidad, confianza publica) vy
antecedentes. En el universo judicial, la LCJ
obliga a un delicado balance: proteger la
independencia y, al mismo tiempo, reprochar
con firmeza conductas incompatibles con la
funcidén. En el universo auxiliar, la LSC-0J pide
ponderar servicio esencial y disciplina con
derechos laborales y principio pro operario
(relevante, ademas, por lo pactado en el Pacto
Colectivo). En ambos, conviene que la SGT,
al sustentar, construya precedentes internos
que orienten decisiones futuras y reduzcan la
discrecionalidad.



Impugnaciones, ejecucion y
aprendizaje institucional

El régimen de impugnaciones cumple doble
funcién: de garantia (segunda instancia, revision
o apelacién) y epistémica (retroalimentacién
para mejorar investigaciéon y motivacion).
En Juntas, la apelacién ante la Junta de
Apelaciéon evalta legalidad y motivacion; en
URD, la revisién/revocatoria/apelacién se rige
por la LSC-0J y su reglamento. La ejecucion
de sanciones debe proyectarse con claridad
(plazos, comunicacién a recursos humanos,
efectos sobre carrera y remuneracion).
Finalmente, cada expediente deberia cerrar
con un informe de lecciones aprendidas: vacios
probatorios, tiempos criticos, incidencias de
reserva y mejoras de procedimiento; estas
lecciones alimentan programas de la EEJ y
ajustes de instrumentos de la UNED.

Consideraciones especificas
sobre la conceptualizacion del
ilicito disciplinario y su uso
operativo por la SGT

Desde el punto de vista conceptual, la normativa
guatemalteca no traslada la dogmdatica penal
clasica a la sede disciplinaria. La LCJ y la LSC-
OJ delimitan el ilicito disciplinario a través de
catdlogos de faltas —leves, graves, gravisimas—
que se conectan con un mapa sancionatorio
—amonestacion, suspension, destitucidn—y con
reglas de prescripcién, graduacién y recursos.
Para la SGT, ello implica tres pautas de trabajo.

Primero, tipicidad disciplinaria estricta: la
calificacién preliminar debe anclarse en
conductas-tipo establecidas por la LCJ (jueces
y magistrados) o la LSC-0J (auxiliares), con cita
expresa del numeral infringido.
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Segundo, proporcionalidad sancionatoria:
la graduaciéon debe sustentarse en criterios
normativos (gravedad, reincidencia, dolo/
culpa, dafo institucional, afectacién a
bienes constitucionales) y en hechos
indicadores contrastables. Para jueces y
magistrados, la LCJ enfatiza la preservacion
de la independencia e imparcialidad como
bienes superiores del servicio; en auxiliares,
la LSC-0J prioriza la disciplina del servicio
esencial con respeto a derechos laborales
y cauces de impugnacion.

Tercero, debido proceso reforzado:
la motivacion es el eje del control de
racionalidad. Los informes de SGT y las
resoluciones de Juntas/URD deben explicitar
las razones facticas y juridicas, la valoracion
de cada medio y la coherencia del conjunto.
La LAIP afliade un nivel de escrutinio sobre
reserva y datos personales, obligando a
clasificar con prueba de dano y a garantizar
derechos de acceso/correccion en los
supuestos previstos.

Recomendaciones operativas
para la SGT en el marco del
procedimiento disciplinario

A. Estandarizar el expediente electronico
con indice, metadatos, control de versiones
y mobdulos de reservo/LAIP, cadena de
custodia y notificaciones, y con campos
especificos para control de prescripcion y
recursos.



B. Alinear la planeacién de visitas
preventivas con alertas de la UNED vy
con prioridades de la EEJ, de forma que
la prevencion sea informada por datos
de desempeno y sus resultados nutran
formativos

contenidos y ajustes de

evaluacion.

C. Fortalecer la cadena de custodia
digital mediante protocolos de adquisiciéon
forense no intrusiva, hashes o herramientas
de verificacion, bitGdcoras de acceso y
certificaciones del darea TIC, cuidando la
licitud de la obtencién.

D). Pprofesionalizar la entrevista con guias
estructuradas, advertencias de derechos,
manejo de sesgos y técnicas de verificacion
cruzada, dejando acta circunstanciada.

E.. Usar matrices de suficiencia probatoria
que mapeen cada hecho indicador con
sus medios de prueba, la regla normativa y
la inferencia que se propone, para facilitar
la motivacién y la defensa.

F. Incorporar clausulas de exclusion:
cuando un medio sea dudoso, definir si
procede excluirlo o degradarlo; explicitar
la razén en el informe y proponer medidas

correctivas.

G. Gestionar la reserva con disciplina:
clasificar, documentar la prueba de dano,
fijar plazos y accesos, y anonimizar cuando
sea posible; revisar la clasificacién en cada
hito procesal.
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H. cuidar la comunicacién con el quejoso:
notificar acuses de recibo, derivaciones
por competencia y decisiones de archivo o
prosecucion, respetando plazos y lenguaje
claro.

I. sistematizar precedentes internos para
promover la coherencia sancionatoria y
disminuir la variabilidad no explicada.

Cierre y observaciones

El sistema disciplinario guatemalteco ofrece
a la SGT y a las autoridades competentes
un marco normado. La LCJ y su Reglamento
disefan el circuito de responsabilidad
para jueces y magistrados —con Juntas de
primera y segunda instancia, investigacion
a cargo de la SGT y principios procesales
y sancionatorios claros—, mientras que la
LSC-0J y su reglamento cubren el universo
de auxiliares bajo competencia de la URD. La
LAIP cruza ambos mundos para exigir gestion
responsable de la informacidn, con clasificacion
formal, prueba de dafo y plazos de reserva,
protegiendo datos personales y sensibles. En
conjunto, y articulados con la EEJ y la UNED,
estos instrumentos permiten a la SGT desplegar
una investigacion administrativa y preventiva
técnicamente sélida, respetuosa del debido
proceso y orientada a resultados: decisiones
motivadas, proporcionadas y coherentes,
capaces de reforzar la independencia judicial
y la confianza publica en la administracién de
justicia.



